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स्थानीय राजपत्र 
घोराही उपमहानगरपालिका 
िमु्बिनी प्रदेश, घोराही, दाङ 

खण्ड ९   संख्या १  भाग २   लमलि २०८२।०१।१० गिे 

खानपेानी  सरसफाइ  व्यवस्थापन  सबिन्धी काययववलध, २०८१ 

नगरकाययपालिकािाट स्वीकृि लमलििः २०८२।०१।०९ 

प्रस्िावनािः 
घोराही उपमहामहानगरपालिका क्षेत्रमा स्वच्छ िथा गणुस्िरीय खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा प्राप्त गने नागररकको नैसलगयक 
मौलिक अलधकारको सबमान,  संरक्षण र पररपूलिय गरी स्वच्छ िथा गणुस्िरीय खानेपानी र सरसफाइ सेवा सहज रुपमा उपिब्ध 
गराउन भ-ूसिह वा भलूमगि र ढि लनकास र फोहोरपानीको सममु्िि व्यवस्थापन गने सबिन्धमा आवश्यक व्यवस्था गनय 
िाञ्छनीय भएकोिे खानेपानी िथा सरसफाइ ऐन २०७९ को पररच्छेद -3 को दफा ८ को (ग) िे ददएको अलधकार प्रयोग 
गरी नगरकाययपलिकािे यो काययववलध िनाएको छ।  

 

पररच्छेद -१ 

प्रारम्बभक 

१. संम्क्षप्त नाम र प्रारबभ:  

(१) यस काययववलधको नाम खानेपानी सरसफाइ, काययववलध, २०८१ रहेको छ। 

(२) यो काययववलध स्वीकृि भएपलछ िरुुन्ि प्रारबभ हनुेछ।  

२. पररभाषा : ववषय वा प्रसङ्गिे अको अथय निागेमा यस काययववलधमा,  
क) अनमुलि पत्र”  भन्नािे दफा ९ िमोम्जम अनमुलि पत्र सबझन ुपछय । 

ख) “अनमुलिपत्र प्राप्त संस्था" भन्नािे खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा प्रदान गने सङ्गदिि संस्था सबझन ुपछय र सो शब्दिे 
खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा प्रदान गनय, आयोजना वा सेवा प्रणािीको सभेक्षण, लनमायण, सञ्चािन िथा व्यवस्थापन गनय र 
खानेपानीको स्रोिको सावयजलनक, संस्थागि, व्यावसावयक िथा औद्योलगक उपयोग गनय वा गराउन यस ऐन िमोम्जम 
अनमुलिपत्र प्राप्त गरेका सेवा प्रदायकिाई समेि जनाउँछ । 

ग) "उपभोक्ता" भन्नािे खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा उपयोग गने व्यम्क्त, संस्था वा लनकाय सबझनपुछय । 
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घ) "उपभोक्ता संस्था" भन्नािे खाने सरसफाइ सेवा सञ्चाि सञ्चािन गने सामदुावयक संस्था सबझन ुपछय । 

ङ) "खानेपानी सेवा" भन्नािे िोवकएको मापदण्ड िमोम्जमको पानीको सञ्चय, स्थानान्िरण, प्रशोधन िथा वविरण गरी घरेि,ु 

सावयजलनक, संस्थागि वा औद्योलगक उपयोगको िालग खानेपानी आपूलिय गने कायय सबझन ुपछय र सो शब्दिे थोक, ट्याङ्कर 
वा िोिििन्दीरुपमा खानेपानी उपिब्ध गराउने काययिाई समेि जनाउँछ । 

ि) "खानेपानीको संस्थागि उपयोग" भन्नािे सरकारी, सावयजलनक, व्यावसावयक वा व्यापाररक संस्थाहरूिे प्रयोग गने 
खानेपानीको उपयोग सबझन ुपछय र सो शब्दिे औद्योलगक संस्थाहरुिे औद्योलगक प्रयोजन िाहेक उपयोग गने खानेपानीिाई 
समेि जनाउँछ । 

छ) “खानेपानी" भन्नािे मानव िथा पश ुस्वास््यको िालग हालनकारक ित्व नभएको रावियस्िरको खानेपानी गणुस्िर मापदण्ड 
िमोम्जमको गणुस्िरयकु्त स्वच्छ खानेपानी सबझन ुपछय। 

ज) "घरेि ु उपयोग” भन्नािे वपउन, हािमखु िथा िगुाधनु, नहुाउन, खाना पकाउन, जीवजन्ि ु िथा पशपुन्छीिाई खवुाउन, 

करेसािारी, शौिािय वा यस्िै अन्य व्यम्क्तगि िथा घरायसी प्रयोजनको िालग प्रयोग गररने खानेपानीको उपयोग सबझन ु
पछय । 

झ) "ढि लनकास" भन्नािे मानव मिमूत्र सवहि वा रवहि फोहोरपानीिाई भलूमगि वा सिही ढि प्रणािी वा अन्य कुनै 
सरुम्क्षि िररकािाट संकिन र स्थानान्िरण गने कायय सबझन ुपछय। 

 

पररच्छेद -२ 

खानपेानी िथा सरसफाइको अलधकार र स्रोि सबिन्धी 
३. खानपेानी िथा सरसफाइको अलधकार: 
(१) प्रत्येक नागररकिाई स्वच्छ खानेपानी िथा सरसफाइमा पहुँिको अलधकार हनुेछ र त्यस्िो अलधकारको सबमान, संरक्षण, 

सबिर्द्यन र पररपूलिय यस ऐन िथा प्रिलिि कानून िमोम्जम हनुेछ। 

(२) उपदफा (१) िमोम्जमको खानेपानी िथा सरसफाइमा पहुँिको अलधकार अन्िगयि प्रत्येक नागररकिाई ििका अलधकारहरू 
हनुेछन:् 

क. स्वच्छ खानेपानीमा सहज र सिुभ पहुिँको अलधकार 

ख. लनयलमि रूपमा पयायप्त, स्वच्छ र गणुस्िरीय खानेपानी प्राप्त गने अलधकार 

ग. गणुस्िरीय सरसफाइ सेवामा सहज र सिुभ पहुँिको अलधकार 

(३) उपदफा (१) िमोम्जमको अलधकारको सबमान, संरक्षण, सबिर्द्यन, पररपूलिय र कायायन्वयन गने म्जबमेवारी पारस्पररक समन्वयमा 
नेपाि सरकार, प्रदेश सरकार र स्थानीय िहको हनुेछ 

४. पानीको स्रोिमा अलधकार: 
(१) यस काययववलध िथा प्रिलिि कानूनको अधीनमा, पानीको स्रोिमा घोराही उप-महानगरपालिकाको हनुछे। 

(२) कुनै व्यम्क्त वा समदुायिे परबपरागि रूपमा घरेि ुप्रयोजनको िालग उपयोग गदै आएको खानेपानीमा सोही प्रयोजनको 
िालग त्यस्िो व्यम्क्त वा समदुायको अग्रालधकार रहनेछ। 

(३) कुनै खानेपानी प्रणािीिाट कुनै व्यम्क्त, िस्िी, समदुाय, ववद्यािय, अस्पिाि, मि, धालमयकस्थि जस्िा सामाम्जक संस्थाका िालग 
उपिब्ध भएको खानेपानी सेवा अको वैकम्पपक व्यवस्था नभएसबम सो खानेपानी प्रणािीिाट खानेपानी सेवाप्राप्त गने अलधकार 
सरुम्क्षि रहनेछ। 
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५. पानीको स्रोि िथा महुानको संरक्षण: 
(१) पानीको स्रोि िथा महुानको संरक्षण नेपाि सरकार, प्रदेश सरकार र स्थानीय िहको समन्वयमा हनुेछ।खानपेानीको स्रोि 
िथा महुानको संरक्षणका िालग लनबन काययहरू गनुय पनेछ: 

क) पानीको स्रोिको संरक्षणको िालग िाढी, पवहरो लनयन्त्रण गने 

ख) पानीको स्रोििाई प्रदूवषि हनु नददन आवश्यक व्यवस्था गने र पानीको स्रोि नष्ट वा िोप हनुिाट ििाउन े

ग) पानीको मूि वा महुानिाई ददगो िनाई राख्न उपयकु्त उपाय अविबिन गने िथा लनयलमि रूपमा ममयि सबभार गने 

घ) पानीको संरक्षण, सबिर्द्यन र सममु्िि उपयोग सबिन्धमा उपभोक्ता वा सबिर्द् पक्षहरूको िालग सिेिना वा अन्िरविया 
काययिम सञ्चािन गने 

ङ) पानीको स्रोि प्रदूषण हनु नददन िथा पानीको (महुान) मूि वा वहाव के्षत्रको संरक्षण गनय जैववक खेिी प्रोत्सावहि गने 

ि) खानेपानीको मूि वा वहाव के्षत्र वा सो के्षत्रका प्राणीमा प्रलिकूि असर पने गरी ववषादी वा ववष्फोटक पदाथय प्रयोग गनय 
िन्देज गने 

छ) खानेपानीको स्रोि र महुान संरक्षण सबिन्धी अन्य कायय गने 

६. नागररकको कियव्य: पानीको मूि वा महुान सफा राख्न,ु संरक्षण र संवर्द्यन गनुय र ददगो रूपमा उपयोग गनुय प्रत्येक 
नागररकको कियव्य हनुेछ। 

७. खानपेानी िथा सरसफाइ सेवाको सञ्चािन िथा व्यवस्थापन: 
(१) नेपाि सरकार, प्रदेश सरकार र स्थानीय िहिे स्वच्छ िथा गणुस्िरीय खानेपानी िथा सरसफाइ सेवाको सञ्चािन िथा 

व्यवस्थापन गनुयपनेछ। 

(२) उपदफा (१) िमोम्जमको सेवाको सञ्चािन िथा व्यवस्थापन गदाय नेपाि सरकार, प्रदेश सरकार िथा स्थानीय िह आफैिे 
वा सङ्गदिि संस्था माफय ि गराउन सक्नछेन।् 

(३) उपदफा (२) मा जनुसकैु कुरा िेम्खएको भए िापलन, आधारभिू खानेपानी िथा सरसफाइ सेवाको सञ्चािन िथा 
व्यवस्थापन नेपाि सरकार, प्रदेश सरकार िथा स्थानीय िहिे पारस्पररक समन्वयमा आफैं िे वा आफ्नो स्वालमत्व वा 
लनयन्त्रणमा रहेको सङ्गदिि संस्था माफय ि गनुय वा गराउन ुपनेछ। 

(४) अनमुलिपत्र प्राप्त संस्थािे अनमुलिपत्रमा िोवकएको खानेपानी के्षत्रलभत्र खानेपानी प्रणािीिाट िोवकएको पररमाणमा 
लनयलमिरुपमा खानेपानी सेवा उपिब्ध गराउन ुपनेछ। 

(५) अनमुलिपत्र प्राप्त संस्थािे उपदफा (४) िमोम्जम लनयलमिरुपमा खानेपानी वविरण गनय नसकेमा, ट्याङ्कर वा अन्य वैकम्पपक 
व्यवस्थाद्वारा उपयकु्त गणुस्िर र पररमाणको खानेपानी उपभोक्तािाई उपिब्ध गराउन ुपनेछ। 

(६) अनमुलिपत्र प्राप्त संस्थािे आफ्नो सेवा के्षत्रलभत्र आफूिे उपिब्ध गराएको समय िालिका िमोम्जम लनयलमिरुपमा खानेपानी 
वविरण गनय नसकेमा, त्यसरी खानेपानी वविरण गनय नसकेको अवलधको शपुक वा महसिु लिन पाउने छैन। 

 

पररच्छेद -3 

खानपेानी िथा सरसफाइको म्जबमेवारी िथा दावयत्व 

८. घोराही उप-महानगरपालिकाको म्जबमेवारी र दावयत्विः- 
(१) घोराही उप-महानगरपालिकामा आधारभिू खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा 
(२) सरसफाइ सबिन्धी जनिेिनामा अलभवृवर्द् 

(३) फोहोरपानी व्यवस्थापन प्रणािीको सञ्चािन 
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(४) िोवकए िमोम्जमको के्षत्रमा िोवकएिमोम्जमको िागि अनमुान वा जनसङ्खख्यािाई खानेपानी सेवा पऱु्याउने आयोजना  
(५) घोराही उप-महानगरपालिकािाट सञ्चालिि खानेपानी िथा सरसफाइ आयोजनाको ममयि सबभार र पनुिःस्थापना । 

 

 

 

 

पररच्छेद -4 

अनमुलि पत्र सबिन्धी व्यवस्था 
९. अनमुलिपत्र लिन ुपने: 
(१) कसैिे खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा प्रदान गनय, आयोजना वा सेवा प्रणािीको सभेक्षण, लनमायण, सञ्चािन िथा व्यवस्थापन 
गनय र खानेपानीको स्रोिको सावयजलनक, संस्थागि िथा व्यावसावयक उपयोग गनय वा गराउन िाहेमा यस ऐन िमोम्जम अनमुलिपत्र 
लिन ुपनेछ। 

(२) उपदफा (१) मा जनुसकैु कुरा िेम्खएको भए िापलन ििका काययहरू गनय अनमुलिपत्र लिन ुपने छैन: 
क) प्रववलध, िगानी र उपभोक्ताको सङ्खख्याको आधारमा िोवकएको साना आयोजना िोवकए िमोम्जमका संस्थािे खानेपानी 

िथा सरसफाइ सेवा प्रदान गनय,  
ख) कसैिाई प्रलिकूि असर नपने गरी आफ्नो घर (पररसरको फोहोरपानी भलूमगि अवशोषण गनय वा कुनै ववलधिाट आफ्नो 

जग्गा जग्गा जलमनमा ववसजयन गनय,  
(ग) यो ऐन प्रारबभ हनुअुम्घ प्रिलिि कानून िमोम्जम दिाय भई खानेपानी संरक्षण, संवर्द्यनको कायय र खानेपानी िथा 
सरसफाइ सेवा सञ्चािन गरररहेका नाफारवहि सामदुावयक संस्था वा उपभोक्ता समूहहरूिे त्यस्िो कायय िथा सेवा सञ्चािन 
गनय,  
(घ) आफ्नो लनजी जग्गामा रहेको पानीको स्रोिको घरेि ुउपयोगका िालग खानेपानी प्रयोग गनय ।  

(३) उपदफा (२) मा जनुसकैु कुरा िेम्खएको भए िापलन यो ऐन प्रारबभ हनु ुअम्घ प्रिलिि कानून िमोम्जम दिाय भई 
खानेपानी संरक्षण, संवर्द्यन र खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा सञ्चािन गरररहेका नाफारवहि सामदुावयक संस्था वा उपभोक्ता 
समूहहरू यो ऐन प्रारबभ भएको एक वषयलभत्र सबिम्न्धि घोराही उप-महानगरपालिकामा सूिीकृि हनु ुपनेछ । 

१०. अनमुलिपत्रका िालग लनवेदन ददनपुने: 
(१) यस ऐन िमोम्जम खानपेानी िथा सरसफाइ सेवा प्रदान गनय, आयोजना वा सेवा प्रणािीको सभेक्षण, लनमायण, सञ्चािन िथा 
व्यवस्थापन गनय वा खानेपानीको स्रोिको सावयजलनक, संस्थागि वा व्यावसावयक िथा औद्योलगक उपयोग गनय िाहने सङ्गदिि 
संस्थािे िोवकएको अलधकारी समक्ष अनमुलिपत्रको िालग िोवकए िमोम्जमको ढािामा लनवेदन ददन ुपनेछ। 

स्पष्टीकरणिः यस पररच्छेदको प्रयोजनको िालग िोवकएको अलधकारी भन्नािे घोराही उप-महानगरपालिकािे िोकेको अलधकारी 
सबझन ुपछय ।  

(२) उपदफा (१) िमोम्जमको लनवेदन ददँदा सबिम्न्धि ववषयको आलथयक, प्राववलधक िथा प्रिलिि कानून िमोम्जमको वािावरणीय 
अध्ययन प्रलिवेदन िथा िोवकए अन्य वववरण समेि संिग्न गनुय पनेछ । 



5 

 

(३) उपदफा (१) िमोम्जम प्राप्त लनवेदनमा आवश्यक छानलिन गदाय थप कागजाि आवश्यक पने वा कुनै ववषयमा थप स्पष्ट 
गनुयपने देम्खएमा िोवकएको अलधकारीिे सो िमोम्जमका कागजाि पेश गनय वा स्पष्ट गनय लनवेदकिाई साि ददनको समय ददन ु
पनेछ। 

(४) उपदफा ३ िमोम्जम ददइएको समयलभत्र लनवेदकिे थप कागजाि पेश गरेमा वा थप स्पष्ट गरेमा सो लमलििाई नै लनवेदन 
परेको लमलि मालननछे। 

११. अनमुलिपत्र ददन ुपने: 
(१) दफा १० िमोम्जम परेको लनवेदन उपर आवश्यक जाँििझु गदाय यस ऐन िमोम्जम अनमुलि ददन उपयकु्त देम्खएमा िोवकएको 
अलधकारीिे देहायको अवलधलभत्र आवश्यक शिय उपिेख गरी िोवकए िमोम्जमको ढाँिामा अनमुलिपत्र ददन ुपनेछिः 
क) सानो पूजँी वा िागिको आयोजनाको हकमा लनवेदन परेको लमलििे िीस ददनलभत्र, 

ख) िूिा पूजँी िथा िागिको आयोजनाको हकमा सामान्यिया लनवेदन परेको लमलििे नब्िे ददनलभत्र। 

(२) यो ऐन प्रारबभ हनु ुअगावै खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा आयोजना वा सेवा प्रणािी लनमायण, सञ्चािन िथा व्यवस्थापन िथा 
खानेपानीको स्रोिको सावयजलनक, संस्थागि, व्यावसावयक िथा औद्योलगक उपयोग गरररहेका सङ्गदिि संस्थािे यो ऐन प्रारबभ भएको 
लमलििे एक वषयलभत्र िोवकए िमोम्जम अनमुलिपत्र लिन ुपनेछ। 

(३) उपदफा (२) िमोम्जम अनमुलिपत्र नलिएका सङ्गदिि संस्थािे खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा, आयोजना वा सेवा प्रणािी 
लनमायण, सञ्चािन िथा व्यवस्थापन गनय वा खानेपानीको स्रोिको सावयजलनक, संस्थागि, व्यावसावयक िथा औद्योलगक उपयोग गनय 
पाउने छैन। 

१२. सवेक्षण अनमुलिपत्र सबिन्धी व्यवस्थािः 
(१) खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा, आयोजना वा सेवा प्रणािीको सवेक्षण गनय िाहने सङ्गदिि संस्थािे िोवकएको अलधकारी समक्ष 
अनमुलिपत्रको िालग िोवकए िमोम्जम लनवेदन ददनपुनेछ। 

(२) उपदफा (१) िमोम्जम सवेक्षणको िालग ददइन े अनमुलिपत्रको अवलध िढीमा िीन वषयको हनुेछ। 

(३) उपदफा (२) िमोम्जमको अवलधलभत्र सवेक्षण गने कायय सबपन्न गनय नसकेमा त्यस्िो अनमुलिपत्र स्वििः खारेज हनुेछ। 

(४) सवेक्षण अनमुलिपत्रको िालग ददइने लनवेदनको ढाँिा, दस्िरु, प्रविया र सभेक्षण अनमुलि शपुक िगायिका अन्य व्यवस्था 
िोवकए िमोम्जम हनुेछ । 

१३. अनमुलिपत्रको अवधी: 
(१) दफा ११ िमोम्जम खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा प्रदान गनय, आयोजना वा सेवा प्रणािीको लनमायण, सञ्चािन िथा व्यवस्थापन 
गनय वा खानेपानीको स्रोिको सावयजलनक, संस्थागि व्यावसावयक िथा औद्योलगक उपयोग गनयको िालग ददइने अनमुलिपत्रको अवलध 
िढीमा पच्िीस वषयको हनुछे । 

(२) उपदफा (१) मा जनुसकैु कुरा िेम्खएको भए िापलन थोक, ट्याङ्कर वा िोिििन्दरूपमा खानेपानी सेवा उपिब्ध गराउन े
सेवा प्रदायकको हकमा अनमुलिपत्रको अवलध दईु वषयको हनुेछ । 

(३) दफा ११ िमोम्जम अनमुलिपत्र प्राप्त संस्थािे अनमुलिपत्रको अवलध समाप्त हनुभुन्दा िीन मवहना अगावै िोवकएको दस्िरु 
सवहि िोवकएको ढाँिामा नवीकरणको िालग लनवेदन ददन सक्नेछ । 

(४) उपदफा (३) िमोम्जम नवीकरणका िालग लनवेदन ददएमा त्यस्िो अनमुलिपत्र प्राप्त संस्थािाई एक पटकमा पाँि वषयमा 
निढाई अनमुलिपत्र नवीकरण गररददन ुपनेछ। 
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(५) उपदफा (४) िमोम्जम नवीकरण नगराउने अनमुलिपत्र प्राप्त संस्थाको अनमुलिपत्र स्वििः रद ह हनुछे । 

(६) यो ऐन प्रारबभ हनुअुम्घ कुनै अनमुलिपत्र प्राप्त संस्थािाई उपदफा (१) मा िोवकएको अवलधभन्दा कम अवलधको अनमुलिपत्र 
ददइएको रहेछ भन ेत्यस्िो अनमुलिपत्र 

प्राप्त संस्थािे अनमुलिपत्रमा िोवकएको अवलध समाप्त हनुभुन्दा कबिीमा िीस ददन अगाडी अनमुलिपत्रको अवलध थप गनय िोवकए 
िमोम्जम लनवेदन ददन सक्नछे । 

(७) उपदफा (६) िमोम्जम कुनै लनवेदन परेमा िोवकएको अलधकारीिे सो लनवेदनमा आवश्यक जाँििझु गरी आयोजनाको प्रगलि 
हेरी उपदफा (१) को अधीनमा रही पाँि-पाँि वषयमा निढ्ने गरी अनमुलिपत्रको अवलध थप गनुय पनेछ । 

१४. अनमुलिपत्र प्रदान नगररनिेः (१) यस काययववलध िमोम्जम कुनै सेवा के्षत्रमा खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा प्रदान गनय, आयोजना 
वा सेवा प्रणािीको लनमायण, सञ्चािन िथा व्यवस्थापन गनय वा खानेपानीको स्रोिको सावयजलनक, संस्थागि व्यावसावयक िथा 
औद्योलगक उपयोगको िालग कुनै सङ्गदिि संस्थािाई अनमुलिपत्र ददइएकोमा त्यस्िो अनमुलिपत्रको अवलधभर सोही के्षत्रमा 
अनमुलिपत्र प्राप्त गरेको खानपेानीको स्रोिमा प्रलिकूि असर पने गरी अन्य कुनै सङ्गदिि संस्थािाई अनमुलि पत्र प्रदान गररने छैन 
।  

(२) उपदफा (१) मा जनुसकैु कुरा िेम्खएको भए िापलन देहायको अवस्थामा अन्य सङ्गदिि संस्थािाई अनमुलिपत्र ददन सवकनछेिः- 
(क) सेवा के्षत्रमा गणुस्िरीय सेवा प्रदान नगरेमा 
(ख) लनयलमि रुपमा खानेपानी वविरण नगरेमा,  
(ग) माग अनसुारको खानेपानी आपूलिय गनय नसकेमा, वा 
(घ)   दफा १५ िमोम्जम अनमुलिपत्र खारेज भएमा । 

१५. अनमुलिपत्र खारेजिः (१) देहायको अवस्थामा िोवकएको अलधकारीिे अनमुलिपत्रमा उपिेम्खि काममा आवश्यक सधुार गनय 
वा लनमायण कायय सबपन्न गरी सेवा सञ्चािन गनय सबिम्न्धि अनमुलिपत्र प्राप्त संस्थािाई आदेश ददन सक्नेछिः- 
(क) यो ऐन वा यस ऐन अन्िगयि िनेको लनयम ववपरीि कुनै काम गरेमा,  
(ख) लनयलमि रुपमा खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा उपिि नगराएमा,  
(ग) खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा प्रदान गरे िापि िोवकएको भन्दा िढी शपुक लिएमा, वा 
(घ) अनमुलिपत्रमा उम्पिम्खि अवलधलभत्र आयोजना वा सेवा प्रणािीको लनमायण, सञ्चािन िथा व्यवस्थापन नगरेमा। 

(२) उपदफा (१) िमोम्जम ददएको आदेशको पािना नगरेमा वा अनमुलिपत्रमा िोवकएको शियको उपिङ्घन गरेमा िोवकएको 
अलधकारीिे दफा ११ िमोम्जम ददएको अनमुलिपत्र खारेज गनुय पनेछ । 

(३) उपदफा (२) िमोम्जम अनमुलिपत्र खारेज गनुय अम्घ िोवकएको अलधकारीिे सबिम्न्धि अनमुलिपत्र प्राप्त संस्थािाई आफ्नो 
सफाइ पेश गने मनालसि मौका ददन ुपनेछ । 

 

 

पररच्छेद -५ 

खानपेानी िथा सरसफाइ सेवा संिािन 

१६. ढि लनकास सेवा प्राप्त गने: 
(१) यस काययववलध िमोम्जम ढि लनकास सेवा प्राप्त गनय िाहने उपभोक्तािे सबिम्न्धि सेवा के्षत्रको अनमुलिपत्र प्राप्त संस्थामा 
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िोवकए िमोम्जम लनवेदन ददन ुपनेछ। 

(२) उपदफा (१) िमोम्जमको लनवेदन प्राप्त भएपलछ अनमुलिपत्र प्राप्त संस्थािे ढि लनकासको िालग िोवकएको शपुक लिई 
िोवकएको समयावलधलभत्र ढि लनकासको व्यवस्था गररददन ुपनेछ। 

१७. अनमुलिपत्रको हक वा स्वालमत्व हस्िान्िरण गनय स्वीकृलि लिन ुपने : 
(१) अनमुलिपत्र प्राप्त व्यम्क्त वा संस्थािे आफ्नो अनमुिीपत्रको हक वा स्वालमत्व कसैिाई हस्िान्िरण गनुय परेमा नगर खानेपानी 
सरसफाइ िथा जिस्रोि व्यवस्थापन सलमलिसमक्ष लनवेदन ददन ुपनेछ।  

(२) उप उपदफा (१) िमोम्जम प्राप्त भएको लनवेदन उपर नगर खानेपानी सरसफाइ िथा जिस्रोि व्यवस्थापन सलमलििे 
आवश्यक जाँििझु गरी दरखास्िवािाको नाउँमा रहेको अनमुलिपत्र अन्य व्यम्क्त वा संगदिि संस्थाको नाउँमा लिवि गनय, हक 
वा स्वालमत्व हस्िान्िरण गनय स्वीकृलि ददन सक्नेछ ।  

 

पररच्छेद - ६ 

महशिु िथा सेवा सबिन्धी 
18. नगर खानपेानी सरसफाइ व्यवस्थापन सलमलिको गिनिः  

(१) घोराही उपमहानगरपालिका लभत्र रहेको जिस्रोिको उपयोगको िालग अनमुलि पत्र प्रदान गने प्रयोजनको िालग एक ९ 
सदस्यीय नगर जिस्रोि सलमलि रहनेछ ।  

(२) घोराही उपमहानगर खानेपानी सरसफाइ जिस्रोि सलमलिमा देहायका अध्यक्ष र सदस्यहरु रहने छन ्। 

(क) नगर प्रमखु        अध्यक्ष  

(ख) उप प्रमखु         उपाध्यक्ष  

(ग) ववषयगि के्षत्र हेने संयोजक       सदस्य  

(घ) खानेपानी सरसफाइ जिस्रोि दिाय गने वडाको अध्यक्ष   सदस्य  

(ङ) उपमहानगरपालिकाको प्राववलधक महाशाखा     सदस्य  

(ि) लडलभजन िन कायायिय प्रमखु वा प्रलिलनधी     सदस्य  

(छ) मािपोि कायायिय प्रमखु वा प्रलिलनलध    सदस्य 

(ज) नापी कायायिय प्रमखु वा प्रलिलनलध      सदस्य 

(झ) खानेपानी िथा सरसफाइ लडलभजन कायायिय प्रमखु/प्रलिलनधी    सदस्य  

(ञ) घोराही नगर स्िरीय खानेपानी महासंघको अध्यक्ष/प्रलिलनधी    सदस्य 

(ट) प्रमखु प्रशासकीय अलधकृि        सदस्य सम्िव 

१९. खानपेानी सरसफाइ व्यवस्थापन सलमलिको िैिक र काययववलध  

(१) सलमलिको िैिक अध्यक्षिे िोकेको लमलि, समय र स्थानमा आवश्यकिा अनसुार िस्नेछ।  

(२) िैिकको अध्यक्षिा अध्यक्षिे गनेछ। लनजको अनपुम्स्थलिमा उपाध्यक्षिे िैिकको अध्यक्षिा गनेछ। िैिकको लनणयय सदस्य 
सम्िविे प्रमाम्णि गनेछ।  
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(३) िैिकमा कुनै ववषयमा थप परामशय आवश्यक पने भएमा आवश्यकिानसुार सबिम्न्धि लिषयको लिज्ञ वा उप- 
महानगरपालिकाका अन्य कमयिारी िथा पदालधकारीिाई अध्यक्षसँग अनमुलि लिई सदस्य सम्िविे आमम्न्त्रि गनय सक्नेछ ।  

(४) िैिक सञ्चािनको काययववलध सलमलि आफैँिे लनधायरण गरे िमोम्जम हनुेछ। 

20. महसिु लनधायरण गने आधारिः (१) आयोगिे खानेपानी िथा सरसफाइ सेवाको महसिु लनधायरण गदाय सेवा सञ्चािनको िागि, 

उपभोक्ता मूपय सूिीको पररवियन, खानेपानी िथा सरसफाइ सेवाको सबिन्धमा नेपाि सरकारको नीलि, ववदेशी मद्राको ववलनमय 
दर िथा ह्रास कट्टी समेिको आधारमा गनेछ।  

(२) उपदफा (१) िमोम्जमको आधारमा महसिु लनधायरण गदाय आयोगिे उपभोक्ताको िहृत्तर वहििाई ध्यानमा राखी पानीको 
गणुस्िर, उपभोक्ताको ियशम्क्त िथा सेवाको स्िर समेििाई वविार गनुय पनेछ।  

(३) महसिु लनधायरण सबिन्धी अन्य व्यवस्था िोवकए िमोम्जम हनुेछ। 

२१. महसिु, शपुक वा सेवा शपुक लिन पाउन ेअलधकारिः (१) नेपाि सरकार आफैिे वा सङ्गदिि संस्था माफय ि सञ्चािन िथा 
व्यवस्थापन गरेको वा आफ्नो लनयन्त्रण वा स्वालमत्वमा रहेको खानेपानी िथा सरसफाइ आयोजनािाई उपभोक्तािे खानेपानी िथा 
सरसफाइ सेवा उपयोग गरे िापि आयोगिे लनधायरण गरे िमोम्जमको महसिु िथा सेवा शपुक लिने अलधकार हनुछे।  

(२) अनमुलिपत्र प्राप्त संस्थािाई उपभोक्तािे खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा उपयोग गरे िापि आयोगिे लनधायरण गरे िमोम्जमको 
आधार र मापदण्डको अधीनमा रही महसिु िथा सेवा शपुक लिने अलधकार हनुेछ।  

(३) खानेपानी सेवा िथा सरसफाइ सेवा उपयोग गरे िापिको महसिु िथा सेवा शपुक सबिम्न्धि उपभोक्तािे अनमुलिपत्र प्राप्त 
संस्थािाई िझुाउन ुपनेछ।  

(४) उपदफा (१), (२) वा (३) मा जनुसकैु कुरा िेम्खएको भए िापलन अनमुलिपत्र प्राप्त संस्थािे सबिम्न्धि टोि लिकास 
सस्थाको लसफाररसमा ववपन्न व्यम्क्त िथा पररवारिाई धारा जडान, शौिािय लनमायण, ढि जडान िापिको शपुक िथा महसिु 
िगायि िोवकए िमोम्जमको सेवामा िोवकए िमोम्जम सहलुियि ददन सक्नेछ।  

स्पष्टीकरणिः यस दफाको प्रयोजनको िालग "ववपन्न व्यम्क्त िथा पररवार" भन्नािे नेपाि सरकारिे नेपाि राजपत्रमा सूिना प्रकाशन 
गरी िोकेको भन्दा कम आय भएको व्यम्क्त िथा पररवार सबझन ुपछय। 

 

 

 

 

 

 

पररच्छेद- ७ 

गणुस्िर र मापदण्ड सबिन्धी 
२२. गणुस्िर र मापदण्ड िोक्न सक्निेः (१) घोराही उप-महानगरपालिकािे नेपाि राजपत्रमा सूिना प्रकाशन गरी खानेपानीको 
गणुस्िर र मापदण्ड िथा सरसफाइ सेवा सबिन्धी मापदण्ड िोक्नछे।  

(२) उपदफा (१) िमोम्जमको मापदण्डको अधीनमा रही सो मापदण्डिे िोकेको गणुस्िरभन्दा न्यून नहनु ेगरी प्रदेश सरकार र 
स्थानीय िहिे आ-आफ्नो के्षत्रका िालग खानेपानी िथा सरसफाइ सबिन्धमा आवश्यक आवश्यक मापदण्ड िोक्न सक्नेछ।  



9 

 

(३) नेपाि सरकारिे नेपाि राजपत्रमा सूिना प्रकाशन गरी कुनै खास अवस्थाको िालग खानेपानीको गणुस्िर कायम राख कुनै 
खास ववलध वा िररका िोक्न सक्नेछ।  

(४) उपदफा (१) िमोम्जम िोवकएको गणुस्िर र मापदण्ड कबिीमा प्रत्येक पाँि वषयमा पनुराविोकन गररनछे।  

(५) यस दफा िमोम्जम नेपाि सरकारिे िोकेको मापदण्डको पािना गनय सबिम्न्धि सिैको कियव्य हनुेछ।  

२३. फोहोरपानी लमसाउन नहनुिेः (१) कसैिे िोवकएको मापदण्ड ववपरीि मानव मिमूत्र सवहि वा रवहिको फोहोरपानी ढि 
लनकास प्रणािीमा ववसजयन गनय वा मानव मिमूत्रिाई लसधै नदी, खोिा, िाि, ििैया, जिाशय, मानव वस्िी वा सावयजलनक जग्गामा 
लमसाउन वा पिाउन हुँदैन।  

(२) कसैिे आफूिाट उत्सम्जयि फोहोरपानी ढि लनकास प्रणािीमा लमसाउन ुपने भएमा प्रशोधन गरी प्रिलिि कानून िमोम्जम 
िोवकएको मापदण्डको सीमालभत्र रही लमसाउन ुपनेछ।  

२४. प्रयोगशािाको स्थापना िथा सञ्चािनिः (१) घोराही उप-महानगरपालिकािे खानेपानी िथा फोहोरपानीको गणुस्िर मापन िथा 
परीक्षणका िालग प्रयोगशािाको स्थापना िथा सञ्चािन गनेछ।  

(२) उपदफा (१) िमोम्जमको प्रयोगशािाको स्थापना िथा सञ्चािन सबिन्धी व्यवस्था िोवकए िमोम्जम हनुेछ। 

 

पररच्छेद- ८ 

सेवाको अनगुमन िथा लनगरानी सबिन्धी 
25. लनरीक्षक िोक्न ु पनेिः खानेपानी िथा सरसफाइ सबिन्धमा िोवकएका गणुस्िर र मापदण्डको कायायन्वयन, अनगुमन र 
लनगरानीका िालग सबिम्न्धि ववषयको ववज्ञिा भएको कुनै कमयिारीिाई घोराही उप-महानगरपालिकािे लनरीक्षक िोक्न सक्नेछ। 

२६. लनगरानी गनेिः अनमुलिपत्र प्राप्त संस्थािे उपिब्ध गराएको खानेपानीको नमूना संकिन गरी त्यसको परीक्षण िथा ववश्लषेणको 
आधारमा खानेपानीको गणुस्िर िथा लनष्काम्शि फोहोरपानीको मापदण्ड कायम भए नभएको सबिन्धमा लनरीक्षकिे लनयलमि 
रुपमा लनगरानी गनुय पनेछ।  

स्पष्टीकरणिः यस दफाको प्रयोजनको िालग "लनगरानी" भन्नािे खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा प्रवाहका िममा गणुस्िरको 
न्यूनिािाट जनस्वास््यमा पनय सक्ने असर वा प्रभाविाई ध्यानमा राखी सेवाको उपयोग र त्यसको गणुस्िर सबिन्धमा लनयलमि 
रूपमा नमूना िथा आवश्यक सूिना संकिन गरी ववश्लषेण गने र प्राप्त नलिजाका आधारमा सधुारका िालग सझुाव ददने कायय 
सबझन ुपछय।  

 

२७. अनगुमन िथा लनयमनिः (१) लनरीक्षकिे अनमुलिपत्र प्राप्त संस्थािाट आपूलिय भएको खानेपानीको गणुस्िर िथा उपिब्ध 
गराइएको सरसफाइ सेवाको स्िर लनयलमि रुपमा अनगुमन गनुय पनेछ।  

(२) उपदफा (१) िमोम्जम अनगुमन गदाय लनरीक्षकिे अनमुलिपत्र प्राप्त संस्थािे आपूलिय गरररहेको खानेपानी वा ववसजयन गरेको 
फोहोरपानीको नमूना सङ्किन िथा परीक्षण गनय वा अन्य आवश्यक वववरण लिन वा माग गनय सक्नछे। 

(३) उपदफा (१) र (२) िमोम्जम अनगुमनका िममा लनरीक्षकिे खानेपानी िथा सरसफाइ सेवाको स्िरमा सधुार गनय आवश्यक 
देखेमा वा खानेपानी िथा फोहोरपानीको नमूना परीक्षण गदाय गणुस्िर िथा मापदण्ड िमोम्जम भएको नपाइएमा सबिम्न्धि 
अनमुलिपत्र प्राप्त संस्थािाई गणुस्िर िथा मापदण्ड कायम गनय लनदेशन ददन सक्नेछ।  

(४) उपदफा (३) िमोम्जम ददइएको लनदेशन पािना गनुय सबिम्न्धि अनमुलिपत्र प्राप्त संस्थाको कियव्य हनुेछ।  
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(५) खानेपानी िथा सरसफाइ सेवाको स्िर, गणुस्िर िथा मापदण्डको अनगुमन िथा लनयमन सबिन्धी अन्य व्यवस्था िोवकए 
िमोम्जम हनेछ। 

पररच्छेद- ९ 

कसरु िथा सजाय सबिन्धी 
२८. कसूर र सजायिः (१) कसैिे देहायको कुनै काम गरे वा गराएमा यस ऐन अन्िगयिको कसूर गरेको मालननछेिः- 
(क) अनमुलि नलिई खानेपानी सेवा, सरसफाइ सेवा, आयोजना वा सेवा प्रणािीको लनमायण वा सञ्चािन गरेमा, 
(ख) उपभोक्ता संस्था वा अनमुलिपत्र प्राप्त संस्थािे अनमुलिपत्रमा िोवकएको सेवा के्षत्रलभत्र खानेपानी प्रणािीिाट लनयलमि रुपमा 
खानेपानी सेवा उपिब्ध नगराएमा,  
(ग) खानेपानी सेवा िथा सरसफाइ सेवाको अनालधकार प्रयोग गरेमा गरेमा वा त्यसको दरुुपयोग गरेमा,  
(घ) अनमुलिपत्र प्राप्त संस्थािे जडान गरेको लनजी संस्था धारामा उपभोक्तािे सो संस्थाको स्वीकृलि ववना कुनै अवाम्ञ्छि फाइदा 
लिने उद हेश्यिे कायय गरेमा,  
ङ) खानेपानीको पाइपिाट कुनै यन्त्र जडान गरी अनालधकार पानी प्रयोग गने कायय गरेमा,  
(ि) जिाधार के्षत्रलभत्र खानपेानी प्रदूवषि गने वा पानीको पररमाण वा िहावमा असर पने कुनै कायय गरेमा,  
(छ) खानेपानी सेवा, सरसफाइ सेवा, आयोजना वा सेवा प्रणािीको कुनै संरिना वा जलडि पाइप वा सामान वा जलडि लमटर वा 
प्रशोधन प्रणािी वा अन्य उपकरण ववगारे वा नष्ट गरेमा,  
(ज) िोवकएको मापदण्ड ववपरीि मानव मिमतु्र सवहि वा रवहिको फोहोरपानी ढि लनकास प्रणािीमा ववसजयन गरेमा वा मानव 
वा मानव मिमूत्रिाई लसधै नदी, खोिा, िाि, ििैया, जिाशय वा सावयजलनक पिाएमा, जग्गामा लमसाए वा 
(झ) नेपाि सरकारिे िोकेको गणुस्िर िथा मापदण्ड िमोम्जम सेवा स्िर र गणुस्िर कायम नगरेमा वा िोवकएको गणुस्िर 
िमोम्जमको खानेपानी आपूलिय नगरेमा,  
ञ. अनमुलिपत्र प्राप्त संस्थािे यस ऐन िमोम्जम लनधायरण भएको महसिु वा लनधायररि आधार र मापदण्ड ववपरीि महसिु लिएमा,  
(ट) यो ऐन िथा यस ऐन अन्िगयि िनकेो लनयम िमोम्जम गनुय पने काम नगरेमा वा गनय नहनुे काम गरेमा। 

(२) कसैिे उपदफा (१) िमोम्जमको कसूर गरेमा देहायिमोम्जम सजाय हनुेछिः- 
(क) खण्ड (क) िमोम्जमको कसूर गरेमा एक िाख रुपैयाँसबम जररिाना वा एक वषयसबम कैद वा दवैु सजाय,  

(ख) खण्ड (ख), (ग), (घ) र (ट) िमोम्जमको कसूर गरेमा एकिाख रुपैयाँसबम जररवाना,  
(ग) खण्ड (ङ) देखी (ञ) सबमको कसूर गरेमा िीन मवहनादेम्ख एक वषयसबम कैद वा पाँि िाख रुपैयाँसबम जररवाना वा दवैु 
सजाय हनुेछ। 

 

पररच्छेद -१० 

ववववध 
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२९. स्वीकृलि लिन ुपनेिः प्रिलिि कानूनमा जनुसकैु कुरा िेम्खएको भए िापलन खानेपानी िथा सरसफाइ सेवासँग सबिम्न्धि 
प्रणािी िथा संरिनािाई प्रलिकूि असर पने गरी अन्य कुनै लनकायिे कुनै संरिना िनाउन ुपरेमा घोराही उपमहानगरपालिकाको 
पूवय स्वीकृलि लिन ुपनेछ 

30. ववधान संशोधन : (१) उपभोक्ता संस्थािे आफ्नो ववधान संसोधन गनुयपरेमा ववधानको प्रविया पूरा गरी ियार गररएको 
ववधानको संशोलधि मस्यौदा नगर खानेपानी सरसफाइ व्यवस्थापन सलमलिमा पेश गनुय पनेछ र सलमलििे िि ्सबिन्धमा आवश्यक 
जाँििझु गरी ववधान संशोधन गनय स्वीकृलि ददन सक्नछे।  

३१. अनमुलि पत्र दस्िरु : यो काययववलध िमोम्जम जिस्रोि उपयोग सबिन्धी कायय संञ्चािन गनय अनमुिी पत्रको िालग दरखास्ि 
ददँदा अनसूुिी -२ मा िोवकए िमोम्जमको अनमुलिपत्र दस्िरु िझुाउन ुपनेछ।  

32. अनमुलिपत्र नवीकरण गने: (१) यो काययववलध िमोम्जम जिस्रोिको सवेक्षण वा उपयोगको िालग अनमुलि-पत्रमा उपिेम्खि 
अवलध समाप्त हनु ुअगावै अको अवलधको िालग अनमुलिपत्र नवीकरण गनुय पनेछ। 

(२) प्रत्येक अनमुलिपत्र नवीकरण गराउँदा अनसूुिी -२ मा िोवकएको दस्िरुको पिास प्रलिशि नवीकरण दस्िरु िाग्नेछ।  

33. वावषयक शपुक: अनमुलिपत्र प्राप्त व्यम्क्तिे जिस्रोिको उपयोग गरी अन्य व्यम्क्तहरुिाई व्यापाररक प्रयोजनको िालग सेवा 
उपिब्ध गराए िापि घोराही उपमहानगरपालिकािाई िझुाउन ुपने वावषयक शपुक अनसूुिी -२ िमोम्जम िोवकए िमोम्जम हनुेछ।  

34. घोराही उपमहानगरपालिकािे लनदेशन ददन सक्न:े घोराही उपमहानगरपालिकािे जिस्रोि उपयोग सबिन्धमा नगर खानेपानी 
सरसफाइ िथा जिस्रोि व्यवस्थापन सलमलििाई आवश्यक लनदेशन ददन सक्नेछ । त्यस्िो लनदेशनको पािना गनुय नगर खानेपानी 
सरसफाइ िथा जिस्रोि व्यवस्थापन सलमलिको कियव्य हनुेछ। 

35. उपभोक्ता सलमलि वा सस्था गालभन सक्न े:  

१) खानेपानी िथा सरसफाइका योजना लनमायण, संिािन िथा व्यवस्थापन गनय गदिि दईु वा सो भन्दा िढी मजय भै संिािन 
हनु उपयकु्त िागेमा उपभोक्ता सलमलि वा सस्था आपसमा गालभन सक्नेछन ।  

२) उपदफा १ िमोम्जम उपभोक्ता सलमलि गालभदा दवैु संस्थाका साधारण सभाको लनणयय सवहि स्वीकृलिका िालग नगर खानेपानी 
सरसफाइ व्यवस्थापन सलमलि समक्ष संयकु्त लनवेदन ददनपुनेछ। 

3) उपदफा २ िमोम्जम उपभोक्ता सलमलिहरुिे गालभनको िालग लनवेदन पेश गरेमा सोको अध्यन गरी माग िमोम्जम दूई वा सो 
भन्दा िढी उपभोक्ता सलमलि वा सस्था गाभ्न ुउपयकु्त देखेमा नगर खानेपानी सरसफाइ व्यवस्थापन सलमलििे गाभ्न स्वीकृि ददई 
एकीकृि सस्थाको रुपमा दिाय कायम गररनछे। 

4) यस दफा िमोम्जम गलभएका उपभोक्ता सलमलि वा सस्थाको सबपलि र दावयत्व गालभएलछ कायम हनुे उपभोक्ता सलमलि वा 
सस्थामा सनेछ। 

3६. अनसूुिीमा हेरफेर वा थपघट गनय सक्न:े उपमहानगरपालिकािे स्थानीय राजपत्रमा सूिना प्रकाम्शि गरी यस काययववलधको 
अनसूुिीमा हेरफेर वा थपघट गनय सक्नेछ।  

3७. खारेजी र ििाउ :खानपेानी सरसफाइ ऐन २०७९ र लनयमावािी २०८१ िमोम्जम यो काययववलध लनमायण गररएको छ। सो 
ऐन िमोम्जम भए गरेका काम कारवाही यसै काययववलध िमोम्जम भएको मालनन ेछ। 

 

अनसूुिी -१ 

(दफा ४ को उपलनयम १ िथा लनयम ६ को उपलनयम (१) सँग सबिम्न्धि 
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खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा प्रदान, आयोजना वा सेवा प्रणािीको सवेक्षण, लनमायण, सञ्चािन िथा व्यवस्थापन गनय र 
खानेपानीको स्रोिको सावयजलनक, संस्थागि, व्यावसावयक वा औद्योलगक उपयोग गनय र ढि लनकास सेवा सबिन्धी अनमुलिपत्रको 

िालग लनवेदनको ढाँिा 
 

श्री......................... 
............................ 

खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा प्रदान वा सेवा प्रणािीको सवेक्षण, लनमायण, सञ्चािन िथा व्यवस्थापन गनय र खानपेानीको 
स्रोिको िको सावयजलनक, संस्थागि, व्यावसावयक वा औद्योलगक उपयोग गनय र ढि लनकास सेवा सबिन्धी अनमुलिपत्र पाउनको 
िालग देहायका वववरणहरू खिुाई यो लनवेदन पेस गरेको छु।  

१ अनमुलिपत्र लिन िाहने सङ्गदिि संस्थाकोिः  

(क) नामिः  

(ख) िेगानािः  

स्थायीिः  

अस्थायीिः  

 

२ खानेपानी िथा सरसफाइ वा ढि लनकास सेवाको वकलसमिः  

३ उपयोग गनय िाहेको खानपेानी स्रोिको नामिः  

४ खानेपानी स्रोि रहेको स्थानिः- 
प्रदेश..................  

म्जपिा..............  

गाउँपालिका/नगरपालिका..............  

वडा नं.................... 
५ पानीको स्रोिको पररमाणिः...........(लि/सेकेण्ड)  

६. खानेपानीको िालग स्रोििाट उपयोग गने पानीको पररमाणिः.........(लि/सेकेण्ड  

७. खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा सञ्चािन गनय िाग्निेः  

(क) अनमुालनि िागििः  

(ख) िगानीको वकलसमिः  

(ग) िगानीको स्रोििः  

८. खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा सबिन्धमािः  

(क) काम शरुु गने लमलििः  

(ख) काम सबपन्न गने लमलििः 
(ग) सेवाको माग र आपूलियको प्रके्षपणिः  

(घ) प्रशोधन वा वविरण वा पूवायधारको ववस्िारिः  

(ङ) प्रशोधन िथा सेवा व्यवस्थापनमा प्रयोग गररने प्रववलधको वववरणिः  

(ि) प्रदान गररने सेवाको स्िरिः  

९.सेवा उपिब्ध गराउन सवकने लमलििः  

१०. सेवा सञ्चािन गररने के्षत्रिः  
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(क) प्रदेशिः  

(ख) गाउँपालिका र नगरपालिकािः  

(ग) वडा नं. 
११. सेवा सञ्चािन गदाय हनु ेवावषयक अनमुालनि नाफा नोक्सान आददको वववरण  

(क) अनमुालनि सञ्चािन खियिः  

(ख) अनमुालनि आयिः  

(ग) नाफा नोक्सानको वहसाििः  

(घ) अनमुालनि महसिु दरिः  

 

१२ ववसजयन गने फोहोरपानीको स्थान र पररमाणिः  

(क) स्थानिः...........  

(ख) पररमाणिः...........  

 

१३. लनवेदन साथ संिग्न गनुय पने कागजाििः  

(क) सङ्गदिि संस्थाको कानूनी म्स्थलि देम्खन ेकागजाि,  

(ख) खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा वा ढि लनकास सेवा, आयोजना वा सेवा प्रणािी सञ्चािन िथा व्यवस्थापन गने गरी कुनै 
लनकायसँग सञ्चािन िथा व्यवस्थापन करार भएको भए सो सबझौिाको प्रलिलिवप,  

(ग) आयोजना स्थिको नक्शा, प्रयोग गररने खानेपानी स्रोिको वववरण र सोको पररमाण, सरसफाइ आयोजनाको हकमा फोहोरपानी 
ववसजयन गने स्थान, सेवा सञ्चािन गनय िाहेको सेवा के्षत्र, िाभाम्न्वि जनसङ्खख्या, आयोजनामा अम्न्िम स्वालमत्व रहने व्यम्क्त वा 
सङ्गदिि संस्था िथा त्यस्िो संस्थाका सञ्चािकहरूको नाम, थर र विन खिेुको वववरण सवहिको आयोजनाको ववस्ििृ वववरण,  

(घ) ढि लनकास सेवाको हकमा देहाय अनसुारको थप वववरणिः  

(१) ढि लनकास प्रणािी िथा मानव मिमूत्रको हकमा ढुवानी साधनको वववरण,  

(२) ढि लनकास वा फोहोरपानी सङ्किन, स्थानान्िरण, प्रशोधन र सरुम्क्षि ववसजयन गनय आवश्यक पने जग्गाको व्यवस्था रहेको 
पवुष्ट हनुे कागजाि,  

(३) ढि लनकास व्यवस्थापन गने ववलध र िररका,  
(४) सामाम्जक दावयत्व पूरा गने सबिन्धमा प्रस्िाववि व्यवस्था ।  

(ङ) प्राववलधक लनपणुिा िथा पेशा सबिन्धी दक्षिा सबिन्धी कागजाि, 

(ि) सबभाव्यिा अध्ययन प्रलिवेदन,  

(छ) कायय सञ्चािन योजना,  
(ज) आयोजनाको अनमुालनि ववत्तीय व्यवस्था, आयोजनाका िगानी किायहरूको आलथयक हैलसयि, आयोजनामा प्रत्यक्ष रुपिे सहभागी 
हनुे ववत्तीय संस्थाहरूको प्रलििर्द्िा र िगानी किायहरूको दावयत्व र शेयर पुजँी िथा ऋणको प्रलिशि सवहिको ववत्तीय अवस्था 
सबिन्धी वववरण,  

(झ) घर जग्गाको उपयोग वा प्रालप्तको िालग िावहने आवश्यक सरकारी वा गैर सरकारी जग्गाको कुि के्षत्रफि र सो को 
व्यवस्थापन,  

(ञ) सवेक्षण सबपन्न भएका आयोजनाको हकमा वािावरणीय अध्ययन प्रलिवेदन,  

(ट) नेपाि सरकारिे नेपाि राजपत्रमा सूिना प्रकाशन गरी िोवकददए िमोम्जमका वववरणहरू ।  

लनवेदकको. 
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सहीिः  

नामिः  

सम  

िेगानािः  

लमलििः 
 
 

अनसूुिी-२ 

अनमुलि पत्रको दस्िरु र अवलध िथा अनमुलिपत्र नवीकरण दस्िरु 

१. खानेपानीको सवेक्षण, लनमायण, सञ्चािन िथा व्यवस्थापन गनय र खानेपानीको स्रोिको सावयजलनक, संस्थागि िथा व्यावसावयक 
उपयोग गनय गराउन र सरसफाइ िथा ढि लनकास सेवाको सवेक्षण, लनमायण, सञ्चािन िथा व्यवस्थापन सबिन्धी अनमुलि पत्रको 
िालग 

 

लनयम ३१,32,33 िमोम्जम 
अनमुलि पत्र दस्िरु 

१ .िावषयक शपुक खानेपानीको हकमा  

क ५०० धारा वविरण गने खानेपानी सरसफाइ उपभोक्ता सलमलि -  रु. १०००। 

ख ५०० देम्ख १००० धारा वविरण गने खानेपानी सरसफाइ उपभोक्ता सलमलि - रु.२०००। 

ग १००० देम्ख १५०० धारा वविरण गने खानेपानी सरसफाइ उपभोक्ता सलमलि -रु.५०००। 

घ १५०० देम्ख 2५०० धारा वविरण गने खानेपानी सरसफाइ उपभोक्ता सलमलि -रु.१००००। 

ङ 25०० देम्ख माथी धारा वविरण गने खानेपानी सरसफाइ उपभोक्ता सलमलि  रु.१५,०००। 

ि लडप िोररंङ िाट जि उपिब्ध गराउने (व्यवसावयक प्रयोजनका िालग १ लडप िोररंङ संिािन गरेवापि िावषयक रु.५०००।   

छ एक भन्दा िढी लडप िोररंङ िाट जि उपिब्ध गराउने (व्यवसावयक प्रयोजनका िालग लडप िोररंङ संिािन गरे वापि एकमषु्ट 
िावषयक रु.१००००।   

२ .महुान/खानेपानी सरसफाइ उपभोक्ता सलमलि दिाय शपुक रु. १००० 

3 .महुान/खानेपानी सरसफाइ उपभोक्ता सलमलि िावषयक नलिकरण दस्िरु रु. २००० 

4 .लिधान संसोधन दस्िरु रु. २००० 

५.अन्य प्रयोगको िालग घोराही उप-महानगरपालिकािे िोके िमोम्जम हनुछे  

 
 

अनसूुिी -३ 

(लनयम ४ को उपलनयम (६) र लनयम ६ को उपलनयम (३) सँग सबिम्न्धि) 
खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा प्रदान, आयोजना वा सेवा प्रणािीको सवेक्षण, लनमायण, सञ्चािन िथा व्यवस्थापन गनय/खानेपानीको 

स्रोिको सावयजलनक, संस्थागि, व्यावसावयक वा औद्योलगक उपयोग गनय/ढि लनकास सेवा सबिन्धी अनमुलिपत्रको ढाँिा 
अनमुलि पत्र सङ्खख्या 

 

श्री.... 
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खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा प्रदान/आयोजना वा सेवा प्रणािीको नीको सवेक्षण, लनमायण, सञ्चािन िथा व्यवस्थापन 
गनय/खानेपानीको स्रोिको सावयजलनक, संस्थागि, व्यावसावयक वा औद्योलगक उपयोग गनय ढि लनकास सेवा सबिन्धी अनमुलिपत्र 
पाउन लमलि मा ददइएको लनवेदन िमोम्जम खानेपानी िथा सरसफाइ लनयमाविी, २०८१ को लनयम ४ को उपलनयम (६)/लनयम 
६ को उपलनयम (३) िमोम्जम यो अनमुलिपत्र प्रदान गररएको छ। 

 

१. सङ्गदिि संस्थाको पूरा नाम िथा िेगानािः 
२. खानेपानी िथा सरसफाइ सेवाको वकलसमिः 
3. उपयोग गनय िाहेको खानेपानी स्रोिको नामिः 
४. खानेपानी स्रोि रहेको स्थानिः 
प्रदेश 

म्जपिा 
गाउँपालिका/नगरपालिका 
वडा नं. 
५. खानेपानीको िालग स्रोिवाट उपयोग गने पानीको पररमाणिः (लि./सेकेण्ड) 

६. पानीको स्रोि िथा महुान/प्रशोलधि फोहोरपानी ववसजयन गने स्थानिः- 
७. फोहोरपानीको ववसजयन गने पररमाणिः 
८. खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा सञ्चािन गनय िाग्निेः 
(क) अनमुालनि िागििः 
(ख) िगानीको वकलसमिः 
(ग) िगानीको स्रोििः 
 

९. खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा सबिन्धमािः 
(क) काम शरुु गने लमलििः 
(ख) काम सबपन्न गने लमलििः 
(ग) सेवाको माग र आपूलियको प्रके्षपणिः 
(घ) प्रशोधन वा वविरण वा पूवायधारको ववस्िारिः 
(ङ) प्रशोधन िथा सेवा व्यवस्थापनमा प्रयोग गररने प्रववलधको वववरणिः 
(ि) प्रदान गररने सेवाको स्िरिः 
 

१०. सेवा उपिब्ध गराउन सवकने लमलििः 
११. सेवा सञ्चािन गररने के्षत्रिः 
(क) प्रदेशिः 
(ख) नगरपालिका/गाउँपालिका : 
(ग) वडा नं.: 
१२. अनमुलिपत्र िहाि रहने अवलधिः 
लमलि 

१३. अन्य शियहरूिः- 
प्रणािी मापन (क्यालिबे्रशन) काययको ववलध सलुनम्िि गनुय पने। सलुनम्िि । 
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अनमुलिपत्र ददने अलधकारीको,- 
सहीिः 
नामिः 
पदिः 
लमलििः 

 
 

 
 
 
 

अनसूुिी-४ 

(लनयम ४ को उपलनयम (७) सँग सबिम्न्धि) 
अन्िर िह जानकारी गराउन ुपने वववरण 

१. अनमुलि प्रदान गने अलधकारीको नाम र िेगानािः 
२. अनमुलि प्राप्त संस्थाको नाम र िेगानािः 
३. खानेपानी िथा सरसफाइ सेवाको वकलसमिः 
४. पानीको स्रोि िथा महुान/प्रशोलधि फोहोरपानी ववसजयन गने स्थानिः 
५. खानेपानी / फोहोरपानीको पररमाणिः 
६. खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा सबिन्धमािः 
(क) काम शरुु गने लमलििः 
(ख) काम सबपन्न गने लमलििः 
(ग) प्रशोधन वा वविरण वा पूवायधारको ववस्िारिः 
(घ) प्रशोधन िथा सेवा व्यवस्थापनमा प्रयोग ररन ेप्रववलधको वववरणिः 
(ङ) प्रदान गररने सेवाको स्िरिः 
७. सेवा उपिब्ध गराउने लमलििः 
८. सेवा सञ्चािन गराउने के्षत्रिः 
(क) प्रदेशिः 
(ख) 
(ग) 

९. अनमुलिपत्र िहाि रहने अवलध: लमलि .....देम्ख .........सबम । 

१०. अन्य लिवरण: 
 
 

 

अनसूुिी-५ 

(लनयम ५ को उपलनयम (१) सँग सबिम्न्धि) 
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सवेक्षण अनमुलिपत्रको िालग ददइने लनवेदनको ढाँिा 
श्री............. 
खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा/आयोजना/सेवा प्रणािीको आयोजनाको सवेक्षण गनय अनमुलिपत्रको िालग देहायका ववषयहरू 
खिुाई यो लनवेदन पेस गरेको छु। 

१. सङ्गदिि संस्थाको नाम र िेगानािः 
२. उद हेश्यिः 
३. सवेक्षण गनय िाहेको खानेपानीको स्रोि/ ढि लनकास सेवाको नामिः 
४. खानेपानीको स्रोि रहेको ढि लनकास सेवा सञ्चािन हनुे 
प्रदेशिः 
म्जपिािः 
गाउँपालिका/ नगरपालिकािः 
५. सेवा पयुाउन ेस्थानिः 
वडा नं. 
सेवा सवेक्षण गनय िाहेको के्षत्रिः 
६. सवेक्षणको अनमुालनि खियिः 
७. सवेक्षण खिय व्यहोने स्रोििः 
८. अन्य वववरणिः 
९. दरखास्ि साथ संिग्न गनुय पने कागजािहरूिः 
(क) स्रोिको सवेक्षण सबिन्धमा आलथयक, सामाम्जक, प्राववलधक र वािावरणीय अध्ययन सबिन्धी प्रलिवेदन,  

(ख) स्रोि सवेक्षण गररने स्थानको नक्सा,  
(ग) राविय लनकुञ्ज, आरक्ष क्षेत्र, मध्यविी क्षेत्र लभत्र पने आयोजनाको हकमा वन िथा वािावरण मन्त्रािय वा अन्िगयिका 
कायायियको सहमलिपत्र,  

(घ) सङ्गदिि संस्थाको ववधानको प्रलिलिवप,  

(ङ) स्रोि अवम्स्थि स्थानीय िह र िाभाम्न्वि हनुे स्थानीय िहको लसफाररस,  

(ि) आवश्यक अन्य कागजाि । 

 

मालथ िेम्खएको व्यहोरा दिक साँिो हो, झटु्टा िहरे कानून िमोम्जम सहुँिा िझुाउँिा। 

 

सङ्गदिि संस्थाको छाप 

 
 

अनमुलिपत्र ददने अलधकारीको,- 
सहीिः 
नामिः 
पदिः 
लमलििः 
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अनसूुिी-६ 

(लनयम ५ को उपलनयम (५) सँग सबिम्न्धि) 
सवेक्षण अनमुलिपत्रको ढाँिा 
सवेक्षण अनमुलिपत्र सङ्खख्या 
श्री 
िपाईिे खानेपानी िथा सरसफाइ सेवा/आयोजना/सेवा प्रणािीको सवेक्षण अनमुलि पाउन लमलि मा लनवेदन ददएकोमा खानेपानी 
िथा सरसफाइ लनयमाविी, २०८१ को लनयम ५ को उपलनयम (५) िमोम्जम देहाय िमोम्जमको खानेपानी िथा सरसफाइ 
आयोजना सवेक्षण गनय पाउन ेगरी यो अनमुलिपत्र ददइएको छ। 

१. अनमुलिपत्र प्राप्त संस्थाको नाम र िेगानािः 
२. आयोजनाको प्रकारिः 
खानेपानीिः 
सरसफाइिः 
३. सवेक्षणको उद हेश्यिः 
४. सवेक्षण गने क्षेत्रिः 
५. स्रोिको नाम र स्थानिः 
(क) खानेपानी आयोजनाको हकमा प्रयोग गररने पानीको पररमाण (लि./सेकेण्ड): 
(ख) सरसफाइ आयोजनाको हकमा ववसजयन गररने फोहोर पानीको पररमाण र गणुस्िरिः 
६. सवेक्षण शरुु गनुय पने समयिः 
७. सवेक्षण सबपन्न हनुे अवलधिः 
८. अनमुलिपत्र िहाि रहने अवलधिः 
९. अनमुलिपत्र प्राप्त संस्थािे पािना गनुय पने शियहरुिः 
(क) 

(ख) 
(ग) 

(घ) 

अनमुलिपत्र ददने अलधकारीको,- 
सहीिः 
नामिः 
पदिः 
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कायायियिः 
लमलििः 

 
 
 
 
 

 

अनसूुिी-७ 

लनयम ८ को उपलनयम (२), लनयम १८ को उपलनयम (५), लनयम १९ को उपलनयम (८) ( 

िथा लनयम २८ को उपलनयम (१) सँग सबिम्न्धि) 

कायय सबपादन सूिक 

 

(१) खानेपानी सेवाको मखु्य काययसबपादन सूिकहरू 

काययसबपादन सूिक काययसबपादन मानक 

समूह (क): खानेपानी सेवाको स्िर र गणुस्िर 

(अ) सेवा के्षत्र आफ्नो सेवा के्षत्रमा सेवा उपिब्ध गराएको मध्ये सिुारू 
रहेका घर/पररसर र सामदुावयक वा सावयजलनक धारा 
जडानिाट खानेपानी सेवा उपभोग गने जनसङ्खख्याको 
प्रलिशि । 

(आ) 

 

पयायप्तिा 
 

सेवाप्रदायकिे उपिब्ध गराएको दैलनक पानीको औसि 
पररमाण । 

(इ) गणुस्िर राविय खानेपानी गणुस्िरको ििुनामा उपभोक्ताहरूिाई 
आपूलिय गररएको पानीको गणुस्िर । 

 
(ई) 

 

ववश्वसनीयिा 
 

खानेपानी आपूलियको लनरन्िरिा। 

 
  
 

समूह (ख): सञ्चािन िथा व्यवस्थापन दक्षिा 
(अ) गैर-महसिु पानी 

 

वविरण प्रणािीमा आपूलिय गररएको खानेपानीको पररमाण र 
उपभोक्तािाई लिि गररएको खानेपानीको पररमाण वीिको 
लभन्निाको प्रलिशि । 

(आ) 

 

सञ्चािन अनपुाि 

 
खानेपानी सेवािाट आजयन भएको कुि वावषयक रकममा 
वावषयक सञ्चािन िथा ममयि सबभार खियको अनपुाि। 

(इ) लमटररङ अनपुाि 

 
नेटवकय  प्रणािीका कुि जडानमा सिुारू रहेका पानी 
लमटरको अनपुाि। 
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(ई) 

 

गनुासो व्यवस्थापन 

 
उपभोक्ताको गनुासो र सो समाधानका िालग गररएका 
काययहरू अलभिेख गने संयन्त्रको उपिब्धिा र गनुासो 
समाधानको अनपुाि । 

 
  
 
 

२ सरसफाइ िथा ढि लनकास सेवाको मखु्य काययसबपादन सूिकहरू 

काययसबपादन सूिक काययसबपादन मानक 

समूह (क): सरसफाइ सेवाको स्िर र गणुस्िर 

क सेवा के्षत्र आफ्नो सेवा के्षत्रमा सेवा उपिब्ध गराएको मध्ये सिुारू 
रहेको ढि प्रणािीमा जलडि घर/पररसर वा मानव मिमूत्र 
व्यवस्थापनमा समेवटएको जनसङ्खख्याको प्रलिशि । 

ख 

 

सेवा मापदण्डको अनपुािन राविय फोहोरपानी उत्सजयन सबिन्धी मापदण्डको ििुनामा 
प्रशोलधि मानव मिमूत्र वा फोहोरपानीको गणुस्िर । 

 

 समूह (ख): सञ्चािन िथा व्यवस्थापन दक्षिा 
(अ) सञ्चािन अनपुाि 

 

सरसफाइ सेवािाट आजयन गररएको कुि वावषयक रकममा 
वावषयक सञ्चािन िथा ममयि सबभार खियको अनपुाि। 

(आ) 

 

गनुासो व्यवस्थापन 

 
उपभोक्ताको गनुासो र लिनको समाधानका िालग गररएका 
काययहरू अलभिेख गने संयन्त्रको उपिब्धिा र गनुासो 
समाधानको अनपुाि । 

(इ) सरसफाइ कामदारको स्वास््य र 
सरुक्षाको अवस्था 

सरसफाइ प्रणािीमा काययरि सरसफाइ कामदारको स्वास््य 
र सरुक्षाको िालग सेवाप्रदायकिे अपनाएको उपायको 
अवस्था 

(ई) 

 

  

 
 
 

 
 

अनसूुिी-८ 

(लनयम ५६ को उपलनयम (१) सँग सबिम्न्धि) 
धारा जडानको िालग ददइने लनवेदनको ढाँिा 

श्री (सेवा प्रदायकको नाम) 
(सेवा प्रदायकको िेगाना) 

पासपोटय 
साइजको 
फोटो  
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म/हामीिाई खानेपानी सेवाको आवश्यकिा परेकोिे मेरो/हाम्रो घर िेगानामा धारा जडान गरी ददन ुहनु लनवेदन गदयछु/गदयछौ। 
खानेपानी सेवाको िालग िोवकएको महसिु दर िमोम्जम महसिु लिनय र प्रिलिि कानून िथा सेवा प्रदायकका शियहरू पािना 
गनय स्वीकार स्वीकार गदयछु/गदयछौं। 

१. नामिः 
२. िेगानािः 
घर नं.- 
टोि -वडा नं. 
न.पा./गा.पा.: 
म्जपिा- 
फोन नं. -मोिाईि ईमेि - 
३. िािकुो नामिः 
४. आमाको नामिः 
५. िाजेको नामिः 
६. जग्गाधनी प्रमाण पूजाय नं.: 
७. जग्गाको ....... क्षेत्रफि वगय लम./ वगय वफट 

८. नक्सा पास प्रमाणपत्र नं.: 
९. घरको के्षत्रफििः 
वगय लम./ वगय वफट 

१०. वकत्ता नं. 
११. िार वकपिाको वववरण 

पूवयिः 
पम्िमिः 
उत्तरिः 
दम्क्षणिः 
१२. माग गरेको खानेपानी सेवाको प्रयोजनिः 
१३. खानेपानी उपभोग गनेको सङ्खख्यािः 
१४. खानेपानी दैलनक मागिः लिटर 

 

१५. माग गरेको खानेपानीको उपयोग (कुन वकलसमको आवश्यकिा हो िि उपिेख भएकोमा घेरा िगाउन ुहोस)् 

ग्राहस्थ 

औद्योलगक 

व्यापाररक   

अन्य 

१६. उक्त िाँउमा पवहिे जडान भै रहेको भए 

नामिः 
ग्राहक सङ्खख्यािः 
एररया नं.: 
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१७. सलधंयार वा घर नम्जकको धाराको 
नामिः 
घर नं.: 
ग्राहक सङ्खख्यािः 
एररया नं.: 
१८. घरको उिाई (जलमन देम्ख): लमटर 

१९. अन्य वववरणिः 
उपरोक्त वववरण सिै िीक छ, फरक परेमा म/हामी म्जबमेवार हनुेछु/छौं। खानेपानी सेवा प्राप्त गनय त्यस संस्थािे िोकेको सेवा 
उपिब्ध गराउँदा प्रयोग हनुे सामग्रीको अनमुालनि िागि रकम र धारा जडान शपुक िोवकएको समय सीमालभत्र जबमा गनेछु ।  

 

                                                                                                                लनवेदकको नामिः 
                         सवह............... 

                  नागररकिा नं. र  

                  जारी भएको म्जपिा 
लमलििः 
लनवेदक सरकारी कायायिय / संस्था भएमा 
त्यसको आलधकाररक व्यम्क्तको नाम : 
सही : 
दजाय : 
सरकारी कायायिय / संस्थाको नाम : 
सहीिः 

औिंा छाप 

संिग्न कागजािहरूिः 
(१) लनवेदकको नागररकिाको प्रमाण पत्रको प्रलिलिवप,  

(२) संस्थाको हकमा संस्था दिाय, नवीकरण र करिकु्ता                   दायाँ           िाया ँ
प्रमाणपत्रको प्रलिलिवप । 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

पासपोटय 
साइजको 
फोटो  

कायायिय
को छाप 
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अनसूुिी-९ 

(लनयम ६० को उपलनयम (१) सँग सबिम्न्धि) 
ढि लनकास सेवा जडानको िालग ददइने लनवेदनको ढाँिा 

श्री (सेवा प्रदायकको नाम) 
(सेवा प्रदायकको िेगाना) 
म/हामीिाई ढि लनकास सेवाको आवश्यकिा परेकोिे मेरो/हाम्रो घर िेगानामा ढि िाईन जडान गरी ददन ु हनु लनवेदन 
गदयछु/गदयछौं। ढि लनकास सेवाको िालग िोवकएको महसिु दरिमोम्जम महसिु लिनय र प्रिलिि कानून िथा सेवा प्रदायकका 
शियहरू पािना गनय स्वीकार गदयछु/गदयछौं। 

१. नामिः 
२. िेगानािः 
घर नं. 
टोि 

वडा नं. 
न.पा./गा.पा.: 
म्जपिा 
फोन नं. 
मोवाईि नं. ईमेि- 
३. िािकुो नामिः 
४. आमाको नामिः 
५. िाजेको नामिः 
६. जग्गाधनी प्रमाण पजुाय नं: 
७. जग्गाको के्षत्रफििः वगय लम./ वगय वफट 

८. नक्सा पास प्रमाणपत्र नं.: 
९. घरको के्षत्रफििः वगय लम./ वगय वफट 

१० वकत्ता नं. 
११. िार वकपिाको वववरण 

पूवयिः 
पम्िमिः 
उत्तरिः 
दम्क्षणिः 
१२. ढि लनकास सेवा आवश्यकिाको कारणिः 
१३. ढि लनकास सेवा उपभोग गनेको सङ्खख्यािः 
 
 

१४. उत्सम्जयि हनुे ढिको दैलनक पररमाणिः लिटर 
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१५. माग गरेको ढि लनकास सेवाको उपयोग (कुन वकलसमको आवश्यकिा हो िि उपिेख भएकोमा घेरा िगाउन ुहोस)् 

ग्राहस्थ 

औद्योलगक 

व्यापाररक 

अन्य 

१६. उक्त िाउँमा पवहिे जडान भई रहेको भए 

नामिः 
ग्राहक सङ्खख्यािः 
एररया नं.: 
१७. सँलधयार वा घर नम्जकको धारावािाको 
नामिः 
ग्राहक सङ्खख्यािः 
घर नं.: 
आयोग 

एररया नं.: 
१८. घरको उिाई (जलमन देम्ख): लमटर 

१९. अन्य वववरणिः 
उपरोक्त वववरण सिै दिक छ फरक भएमा त्यसको िालग म/हामी म्जबमेवार हनुे छु/छौं। ढि लनकास सेवा प्राप्त गनय त्यस 
संस्थािे िोकेको सेवा उपिब्ध गराउँदा प्रयोग हनु ेसामग्रीको अनमुालनि िागि रकम र ढि लनकास सेवा जडान शपुक िोवकएको 
समय सीमालभत्र जबमा गनेछु। 

लमलििः 
लनवेदक सरकारी कायायिय / संस्था भएमा 
त्यसको आलधकाररक व्यम्क्तको नाम :                                                                लनवेदकको नाम : 
                                                   सही : 
                                                                                                        नागररकिा नं. र जारी भएको म्जपिािः 
सही : 
दजाय : 
सरकारी कायायिय / संस्थाको नाम : 
 

संिग्न कागजािहरूिः 
(१) लनवेदकको नागररकिाको प्रमाण पत्रको प्रलिलिवप,  

(२) संस्थाको हकमा संस्था दिाय, नवीकरण र करिकु्ता                  

प्रमाणपत्रको प्रलिलिवप ।                                             औिंा छाप 

 
 

अनसूुिी-१० 

(लनयम ७४ को उपलनयम (३) सँग सबिम्न्धि) 
सावयजलनक सनुवुाई सबिन्धी प्रलिवेदनको ढाँिा 

 

िाया ँ
 

                                                               
दायाँ          

कायायिय
को छाप 
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१. पषृ्ठभलुमिः 
२. सनुवुाई गरेको स्थान, लमलि र समयिः 
३. सनुवुाईको ववषयवस्ििुः 
४. सहभागी सङ्खख्यािः 
५. काययिमको संयोजकिः 
६. काययिममा सहभागी वक्ताको नाम, थर िेगाना र लनजिे व्यक्त गरेको प्रश्न वा म्जज्ञासा वा 
गनुासोको संम्क्षप्त व्यहोरािः 
(क) 

(ख) 
(ग) 

(घ) 

(ङ) 

७. सहभागी वक्तािे सोधेका प्रश्न वा म्जज्ञासा र यसमा आयोगको िफय िाट संयोजकिे ददएको  उत्तरको सारांशिः 
८. सहभागीको धारणाको ि्य ववश्लषेणिः 
९. काययिमिाट हालसि उपिम्ब्ध र सझुाविः 
१०. सलमलिको लनश्कषय र सझुाविः 
११. अन्य सबिम्न्धि ववषयिः 
प्रलिवेदक 

(१) 

(२) 

(३) 
(४) 

(५) 

लमलििः 
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अनसूुिी-११ 

(लनयम ८३ को उपलनयम (२) सँग सबिम्न्धि) 
उपभोक्ता संस्थािे िझुाउन ुपने वावषयक प्रलिवेदनको ढाँिा 

श्री……………………… 

.................उपमहानगरपालिका,  
१. आयोजनाकोिः 
(क) नामिः 
(ख) स्थििः 
(ग) िागि अनमुानिः 
(घ) आयोजना शरुु भएको लमलििः 
(ङ) आयोजना सबपन्न लमलििः 
(ि) आयोजनाको अवस्था (िाि ु/ सबपन्न / ममयि सबभार/पनुलनमायण गनय पने आदद): 
२. उपभोक्ता संस्थाको वववरणिः 
(क) नामिः 
(ख) अध्यक्षको नामिः 
(ग) सदस्य सङ्खख्यािः मवहिा 
३. सेवा प्रदान शरुु गररएको लमलििः 
४. ग्राहक सङ्खख्यािः (क) लनयलमि 

५. पलछपिो सावयजलनक परीक्षण भएको 
आयोग 

नाम 

कानून 

परुुष..... जबमा.... 
(ख) सेवा ववच्छेद भएको 
(क) लमलििः 
(ख) स्थानिः 
(ग) समयिः 
६. पलछपिो साधारण सभा भएको लमलि र उपम्स्थलि (उपम्स्थलिको छाँयाप्रलि संिग्न गनुय पने): 
 

नाम िेगाना/सबपकय  नबिर पद 

   
   

७. प्रणािीका मखु्य संरिनाको वववरणिः 
(क) इन्टेक/सबपवेि/िोररङ्गको सङ्खख्या र पानीको पररमाणिः 
(ख) प्रशारण िथा वविरण पाइपिाईन ढि प्रणािीको िबिाई (वक.लम.): 
(ग) पानी ट्याङ्कीको सङ्खख्या र कुि क्षमिा (घन लमटर): 
 

(घ) प्रशोधन प्रणािीको वकलसम र क्षमिािः 
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(ङ) अन्य मखु्य संरिनाहरूिः 
८. खानेपानी/फोहोरपानीको उत्पादन पररमाणिः 
(क) उत्पाददि खानेपानीको पररमाणिः 
(ख) खपि भई लििमा िढेको खानेपानीको पररमाणिः 
(ग) उत्पाददि फोहोरपानीको पररमाणिः 
(घ) सरुम्क्षि रुपमा ववसम्जयि फोहोरपानीको पररमाणिः 
९. उपभोक्ता संस्थािे पेस गरेको आबदानी र खियको वववरणिः 
(क) आबदानीको वववरण 

वववरण रकम रु. 
(अ) महसिु, सेवा शपुक वापििः  

(आ) गाउँपालिका / नगरपालिका / सहयोगी  

(इ) अनदुानिः  

(ई) जनसहभालगिािः  

(उ) श्रमदानिः  

(ऊ) अन्यिः  

(ख) खियको वववरण 

वववरण रकम रु. 
(१) सञ्चािन िथा व्यवस्थापन िफय िः  

(अ) कमयिारीको पाररश्रलमकिः  

आ) लिजिुी/टेलिफोन महसिुिः  

(इ) प्रशासलनक खियिः  

(ई) अन्यिः  

२) पूवायधार लनमायण / ममयि सधुारमा भएको  

अ) लनमायण सामग्रीिः  

(आ) कामदारिः  

(इ) ढुवानीिः  

(ई) मेसनरी औजारिः  

जबमा खियिः  

 

१०. गि आलथयक वषयको िेखा परीक्षण प्रलिवेदन,  

११. उपभोक्ता संस्थाको आबदानी र खिय िथा पेस गरेको प्रलिवेदनमा सावयजलनक परीक्षण गदाय 
उपम्स्थि व्यम्क्तहरूको प्रलिविया िथा सझुाविः 
ि.सं. सझुावकिायको नाम थर 

 

सझुावको के्षत्र, प्रलिविया िथा सझुावको सार संके्षप कैवफयि 
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१२. सिै सरोकारवािािाई संस्थाको वावषयक प्रलिवेदन सूम्िि गनय सावयजलनक स्थिमा सूिना टाँस/प्रकाशन भए/नभएकोिः- 
 
 
 
 
 
 
 

प्रलिवेदन िझुाएको लमलििः 
 
 
 

                                                                             आज्ञािे 

                                                                             ऋवषराम के.सी.  

प्रमखु प्रशासकीय अलधकृि 

 

............. 
नाम  

सहजकिाय/प्राववलधक 

............. 
नाम:  

उपभोक्ता सलमलिको अध्यक्ष  

............. 
नाम  

गाउपालिका/नगरपालिका 
पदालधकारी 


